
弊社取扱製品の修理についてのお知らせ

■修理のご依頼、お見積もりなどについて：
弊社取扱い製品の修理お見積もり、修理ご依頼につきましてはご購入の販売店にお願いいたします。
また不都合の場合にはお近くの弊社代理店にご依頼してください。弊社では現在修理については、弊社販売店を経由
してお受けしております。従いまして、修理代金等のお支払いに関しても販売店を経由してお願いしております。

＊修理品の発送について：
お客様から販売店宛、もしくは弊社宛直接お送りされる場合は前もって販売店とご発送日，故障内容など十分なお話
の上お送りください。事前のお話が無い場合は修理のお引き受けができませんのでご注意お願いします。
なお，輸送に際しては，基本的には元箱ないしは破損を防ぐための十分な梱包で必ず保険をかけて発送してください。
簡易な梱包での到着時破損が非常に多く発生しており，輸送時の破損については弊社では責任が持てませんので十分
ご注意ください。
弊社あて直送される場合の発送先は弊社技術部宛でお願いいたします。

＊改造製品の修理について：
弊社以外でのパーツの変更、回路の修正、構造の修正など改造品につきましては保証、及び修理の受付はお断りさせ
ていただいております。

■修理サービス終了製品のお知らせ：
下記リスト製品はメーカー並びに弊社での修理サービスを終了しております。メーカーでの純正パーツ在庫の完了し
た製品も代替パーツ等で修理可能な製品もございますが、当該パーツには修理後の安定性等保証できないものも多く
有り、メーカー純正ないし指定パーツの入手不可能な製品につきましては修理サービスを終了させていただいており
ます、なにとぞご理解下さいますようお願い申し上げます。

修理サービス終了製品（2010 年 6 月 10 日現在）
1. Meridian 500 series　DVD/CD Player 全製品
2. AudioAero Prima CD Player Serial No.0407XXX を含めて以前の製品
3. EMT 980/981/982 CD Player 全製品
＊特に回転メカニズムにつきましては修理、交換ができなくなっております。
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