
本紙にて、Symphony I/O ファームウェアのアップデート方法の詳細を解説します。

アップデートの前に
ファームウェアのアップデートを行う場合、Symphony I/O のソフトウェアパラメータは保証されませんので、Trim レベルなどの設• 

定はあらかじめメモをしておくことをお勧めします。

ヘッドフォンを外し、スピーカーの音量を下げてください。• 

全ての USB デバイスや USB ハブの接続を外してください。• 

アップデート方法
11 Symphony I/O の USB ポートと Intel Mac の USB ポート間を付属の USB ケーブルで接続します。リリース 3 以降からのアップデート

であれば、複数台の Symphony I/O を USB ハブで接続しアップデートすることができます。

21 Symphony I/O Firmware Updater アイコンをダブルクリックし、Updater アプリケーションを立ち上げます。以下のようなウィンド

ウが表示されます。もし複数台の Symphony I/O を接続している場合は、1 台目のユニットを選択してください。

      

31 "Update" をクリックします。

41 アップデートが完了すると、"Would you like to continue updating other unit(s)?（続けて他のユニットのアップデートを行ないます

か？）" とメッセージが出ます。他のユニットを選択して "Continue（続ける）" をクリックするか、"Quit" を押してアプリケーショ

ンを終了させてください。

もし "Could not fi nd a Symphony I/O connected（Symphony I/O の接続が見つかりません）" というメッセージが出る場合は、後に• 

あるトラブルシューティングをご確認ください。

もし "Failed to Update（アップデートに失敗しました）" というメッセージが出る場合も、後にあるトラブルシューティングをご確• 

認ください。

アップデート後
アップデート後、以下の設定を確認してください。

Audio Interface Mode : 右側のノブを使い、希望する Audio Interface Mode を選択してください。• 

Symphony Audio Interface Mode で 2 つのポートを使用する場合は、Maestro の System Setup タブにある Source Setting を• PCI 
Card 1,Ports 1-2(Chs 1-64) に設定してください。

スピーカーやヘッドフォンアウトの設定がミュートになっているようであれば、解除してください。• 
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トラブルシューティング
"Could not find a Symphony I/O connected（Symphony I/O の接続が見つかりません）" のメッセージが出る場合
Mac のシステムプロファイラを使って、Symphony I/O が認識しているかを確認します。

Mac のアップルメニューにある " この Mac について " を選びます。開いたウィンドウにある " 詳しい情報 " をクリックし、システム111

プロファイラを開きます。

システムプロファイラウィンドウで、ハードウェア項目にあるトライアングルを開き、USB をクリックします。222

USB デバイスツリー内にて、Symphony I/O の表示があることを確認してください。333

	 	 	

	
もし表示がない場合は、以下の内容を試してください。

Symphony I/O に付属している USB ケーブルをお使いください。あるいは、USB 2.0 認証のケーブルを使用してください。111

他の USB ポートに接続してみてください。Mac Pro 背面の USB ポートを使用している場合は、前面にある USB ポートも試してください。222

Symphony I/O および Mac の再起動を行ってください。333

その後、表示 > 更新を選び、USB バスの再スキャンを行ってください。

ファームウェアアップデートに失敗する場合
もし "Failed Update" のメッセージが出る場合は、以下の内容を試してください。

"Yes,Try Again " をクリックし、ファームウェアアップデータを再度走らせます。111

Symphony I/O に付属している USB ケーブルをお使いください。あるいは、USB 2.0 認証のケーブルを使用してください。222

ファームウェアアップデートアプリケーションを再起動し、アップデートされているかを確認します。ウィンドウの左下に "All 333

Firmware Up to Date" の表示が出ていれば、アップデートは成功しています。

可能であれば、他の Mac でのアップデートもお試しください。444

アップデート後、フロントパネルのインジケータが光らない場合
ファームウェアアップデート後、フロントパネルのインジケータの反応がない場合は、アップデートに失敗しています。ファームウェアアッ
プデートに失敗する場合をご覧ください。


